
CERTIDÃO DE ACERVO OPERACIONAL
 

Online

A Certidão de Acervo operacional (CAO) é o instrumento que certifica, para os efeitos legais, o conjunto das
atividades desenvolvidas pela empresa, a partir do registro no CREA, por meio das Anotações de

Responsabilidade Técnica (ART), conforme estabelecido na Resolução 1.137 de 31 de março de 2.023 - Confea.
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ATIVIDADE CONCLUÍDA



2

Clique em CREANET



Use seu CPF e senha ou
faça login com GOV.BR
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4
Clique em “EMPRESAS REPRESENTADAS”

Obs: É necessário que o interessado já
tenha realizado o cadastro como
representante legal da empresa



Clique no nome da empresa
5



Clique em “Requerimento PJ”
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Clique em “Novo Requerimento”
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Clique em “Certidão de Acervo Operacional”
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 CAO COM ATIVIDADE CONCLUÍDA

É obrigatório que a empresa conste na ART como empresa contratada
A ART deve estar baixada
Para cada profissional, será gerada automaticamente uma declaração, que deverá ser assinada
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Selecione o TIPO de CAO

Clique em “Salvar”

Adicione as ARTs e, em seguida, clique no ícone da lupa
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Aguarde enquanto o formulário é gerado
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Caso tenha saído da tela anterior

Primeiro, clique em “SITUAÇÕES”, depois em “AGUARDANDO ENVIO”

Após, Clique em “BAIXAR ANEXOS COMPLEMENTARES”
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Clique para gerar o boleto da taxa

Uma declaração será gerada
automaticamente para cada

profissional
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Após realizar o pagamento do boleto e assinar a
declaração, anexe os documentos necessários 14



Anexe a declaração gerada na página anterior,
devidamente assinada para cada profissional

Anexe o comprovante do pagamento da Taxa

Clique em “SALVAR”
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EMISSÃO DA CAO

Depois de concluído o processo, a emissão da CAO estará disponível
Prazo: 5 dias úteis após o deferimento do processo, podendo ser alterado caso sejam solicitadas

providências adicionais ao requerente ou se houver necessidade de análise pelo Colegiado
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Emissão da CAO

Primeiro, clique em “SITUAÇÕES”, depois em “PROTOCOLADOS”

Após, clique em “LISTAR”
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Clique no ícone da engrenagem e, em seguida, selecione a opção “Imprimir CAO”

Emissão da CAO
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ATENDIMENTO ONLINE
Canto direito inferior do site do CREA-GO

19


