Novo login do CREANET

Como criar ou alterar a sua senha de acesso

O CREANET passou a usar um novo login unico, mais seguro, com regras mais fortes para a
senha, recuperacdo de senha pelo proprio sistema e a opcéo de autenticacdo em 2 fatores.

Vocé entra pelo gov.br? Vocé entra com CPF e senha?

Nao precisa fazer nada. Continue entrando No primeiro acesso apds a mudanca, crie
pelo botdo Entrar com gov.br, como uma nova senha pelo "Esqueci minha
sempre. senha", como mostrado abaixo. E preciso

fazer isso uma Unica vez.

e/ O link para criar a senha é enviado para o seu e-mail principal cadastrado no CREA-
GO.

Nao tem e-mail cadastrado, ou ainda ndao tem cadastro no CREA-GO?

Entre pelo botdo Entrar com gov.br.

Como criar a nova senha

c Na tela de login, clique em "Esqueci minha senha"
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e Informe o seu CPF e clique em "Enviar link de recuperacao™

Recuperar senha

Informe o seu CPF. Enviaremos para o e-mail
cadastrado um link para vocé criar uma nova
senha.
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« Voltar ao login

e Aguarde o e-mail

A tela de login volta com a mensagem abaixo. Em instantes chega um e-mail no seu e-mail
principal cadastrado no CREA-GO.
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Acesse sua conta

Se o CPF estiver cadastrado, vocé recebera em
instantes um e-mail com o link para criar uma
nova senha. Verifique também a caixa de spam.
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N&o chegou em alguns minutos? Verifique a caixa de spam (lixo eletrénico). Se ainda assim
néo chegar, entre pelo gov.br.



0 No e-mail "CREANET - Recuperacao de senha", clique em "Criar nova senha"

O link vale por tempo limitado. Se ele expirar, volte ao passo 1 e pe¢a um novo.
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Ola Fulano,

Recebemos uma solicitagéo para redefinir a senha da sua conta no
CREANET. Para criar uma nova senha, clique no boto abaixo

Criar nova senha

Por seguranca, este lir

Se vocé no fez esta solicitagéo, ignore este e-mail. Sua senha atual continua
valida

Goiania, 0711012026 16:42:43

al de Engenharia e Agronomia de Gois - CREA-GO

e Crie a nova senha

Digite a nova senha, repita no campo de confirmacao e cligue em "Salvar nova senha”.
Pronto: vocé entra no CREANET, e nos proximos acessos usa o CPF e a hova senha.
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Criar nova senha

Escolha uma nova senha para acessar o
CREANET.

MNova senha:

[

Minimo de 6 caracteres

Max de 10 caracteres

Pelo menos 1 ndmero

Pelo s 1letra maiuscula

Pelo s 1 letra minuscula

Pelo menos 1 caractere especial (ex.: @ # )
Diferente do seu CPF

Confirme a nova senha:

183 Encerrar sessoes em outros dispositivos

Cancelar




Alterar a senha a qualquer momento

Depois de entrar no CREANET, vocé pode trocar a sua senha quando quiser.

G No menu, abra CONFIGURAQ()ES - "Alterar Senha"
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A Alterar Senha

@ FULANO TESTE

Alterar Senha

Alteragdo da senha de acesso ao CREANET.

CONFIGURACOES
Esta é a senha usada no acesso com CPF e senha. Quem entra pelo gov.br é autenticado pelo proprio gov.br e nao utiliza esta senha.

A Alterar Senha Ao continuar, vocé serd levado 3 tela de alteragao de senha do login dnico do CREA-GO, onde:

* asregras exigidas para a nova senha sao exibidas;
« pode ser solicitada a senha atual, caso o seu acesso tenha sido feito ha algum tempo;
« ¢ possivel encerrar as sessoes abertas em outros dispositivos,

Concluida ou cancelada a alteragdo, vocé retorna a pagina inicial do CREANET.
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Se o seu login foi feito ha algum tempo, pode aparecer a tela "Por favor, reautentique-se para
continuar", pedindo que vocé confirme que é vocé antes de continuar.



e Crie a nova senha e clique em "Salvar nova senha"

E a mesma tela usada para criar a senha. Ao salvar, vocé volta para a pagina inicial do
CREANET com a mensagem "Senha alterada com sucesso!”.
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Criar nova senha

Escolha uma nova senha para acessar o
CREANET.

Mova senha:

B | a

Minimo de 6 caracteres

Maximo de 10 caracteres

Pelo menos 1 nimero

Pelo menos 1 letra maiuscula

Pelo menos 1 letra minuscula

Pelo menos 1 caractere especial (ex.: @ #!)

Diferente do seu CPF

Confirme a nova senha:

I8 Encerrar sessdes em outros dispositivos

Cancelar

Este caminho também pode ser usado por quem entra pelo gov.br e deseja ter uma senha.



Regras da nova senha

« Minimo de 6 caracteres ¢ Pelo menos 1 letra mindscula
« Maximo de 10 caracteres » Pelo menos 1 caractere especial (ex.: @ #!)
« Pelo menos 1 niimero o Diferente do seu CPF

e Pelo menos 1 letra maiduscula

A opcéao "Encerrar sessdes em outros dispositivos" desconecta 0 CREANET dos outros
computadores e celulares onde vocé estiver logado. Recomendamos deixa-la marcada.

Autenticacao em 2 fatores (opcional)

Para proteger ainda mais a sua conta, vocé pode ativar a autenticacdo em 2 fatores em
CONFIGURAGCOES -. Autenticacgéo 2 Fatores: marque "Sim" e clique em "Salvar". Depois, siga
as instrugfes para ler o codigo QR com um aplicativo autenticador no celular (por exemplo, Google
Authenticator, Microsoft Authenticator ou FreeOTP).

Com ela ativada, ao entrar com CPF e senha sera pedido também o cédigo exibido no aplicativo.
Quem entra pelo gov.br é autenticado pelo préprio gov.br.
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@ Autenticagiio 2 Fatores

A autenticacdo de 2 fatores é uma camada adicional de seguranca para sua conta. saiba mais

Seguranga: Esta ¢ uma forma eficaz de proteger sua conta, mesmo que alguém descubra sua senha. Recomendamos ativar esta opgao.

@ Autenticacgio 2 Fatores

Vale para o acesso com CPF e senha: apds a senha, serd pedido o cédigo gerado por um aplicativo autenticador ne seu celular. Quem entra pelo gov.br é autenticado pelo préprio gov.br e ndo passa por
esta verificagao.
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Atencao a golpes: o CREA-GO nao pede senha por e-mail, telefone ou WhatsApp. O e-mail
com o link para criar a senha s6 é enviado quando vocé mesmo pede, na tela de login. Se
receber um e-mail desses sem ter pedido, ignore.
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