
DEVOLUÇÃO DE TAXA
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Online

O Profissional poderá solicitar a devolução dos valores pagos em duplicidade ou de forma 
indevida.*

*Caso a solicitação seja referente ao cancelamento de ART, deverá abrir primeiro um processo 
separado de cancelamento de ART
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Clique em CREANET
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Informe o CPF e SENHA 
como profissional



Em MAIS OPÇÕES, clique em 
REQUERIMENTOS



Clique em NOVO



Clique em DEVOLUÇÃO DE TAXA



Informe os dados bancários da 
conta

Anexar comprovante de pagamento da taxa recolhida

Cópia dos dados bancários 

Anexar documentos que fundamentem o argumento



Clique em Enviar Requerimento



Consulta Requerimentos Enviados

Clique em ENVIADOS



Consulta Requerimentos Enviados



ATENDIMENTO ONLINE
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Canto direito inferior do site do CREA-GO
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